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מדינת ישראל
משרד החינוך 
המשנה למנהל הכללי וסמנכ"ל בכיר למינהל ולמשאבי אנוש

אגף רכש מכרזים והתקשרויות
ירושלים, ‏5 ביולי 2012

טו' בתמוז, תשע"ב

מכרז היקפים משתנים מס' 14/6.2012: מתן שירותי ארגון מינהלי לביצוע קורסי פיתוח מקצועי וימי עיון לעובדי הוראה

סיכום תשובות לשאלות שהגיעו עד לתאריך 18.6.2012
1. כללי

1. המועד האחרון להגשת הצעות למכרז שבנדון הינו 15.7.2012 שעה 11:00.
2. במכרז זה אין דרישה מהמציעים המגישים הצעה לשלם דמי השתתפות. 

3. נוסח ערבות הבנקאית/ערבות חברת הביטוח או הוראת הקיזוז חייב להיות זהה לנוסח המצורף למכרז זה, לרבות הסכום ותוקף הערבות בהתאם לדרישות שבמכרז זה.
הערבות/הוראת הקיזוז להגשת ההצעה לא תהיה צמודה.
הערבות תישא את תאריך המועד להגשת ההצעה למכרז או כל תאריך שקדם למועד זה.

בשום מקרה לא תתקבל ערבות הנושאת תאריך מאוחר יותר.

4. בהצעה יש להציג את ניסיונו של המציע והיקפי הפעילות כמפורט בדרישות הסף ויש לצרף את כל המסמכים להוכחת הניסיון ועמידה בדרישות הנ"ל.

יש לוודא כי כל המסמכים תקפים למועד הגשת ההצעה.
5. את ההצעה יש למלא עפ"י המבנה המצורף לחוברת המכרז ולהקפיד על מילוי כל הפרטים ועל הגשת כל המסמכים עם כל החתימות הנדרשות של הגורמים השונים. 

ניתן להוסיף דפים ולהרחיב מידע בהצעה על מנת להבהיר את היקף פעילותו ויכולתו של המציע לבצע את העבודה.

6. בנספח מספר 2 למכרז זה מצורף חוזה ההתקשרות. 
על המציע  (הגוף המוביל) למלא את פרטיו במקומות המיועדים לכך בחוזה, לחתום על דפי חוזה זה בראשי תיבות (כולל חותמת) בכל עמוד וכן חתימה מלאה (כולל חותמת) בעמוד האחרון.

פרטי ההתקשרות (סכום, מועד תחילת ההתקשרות ומשכה ותנאים אחרים שנותרו ריקים בחוזה) ימולאו רק לאחר הודעה על זכיה ורק על ידי המציע שהצעתו נקבעה כזוכה במכרז. יש לצרף את החוזה החתום לחוברת ההצעה המוגשת למשרד.

7. בסעיף הצעת המחיר יש לפרט את כל מרכיבי הצעת המחיר ללא יוצא מן הכלל. 

חוסר במחיר באחד או יותר מהסעיפים, יפסול את ההצעה מאחר ולא ניתן להשוותה להצעות אחרות. 

8. עפ"י טופס השוואת ההצעות המצורף למכרז מי שמציג נתונים מעבר לדרישות הסף, נהנה מציון גבוה יותר בהתאמה.


9. אם המציע יתקל בשאלה בעלת חשיבות, במהלך הכנת הצעתו, לאחר מועד המפגש או המועד האחרון להעברת השאלות, הוא רשאי להגיש את שאלתו אך ורק בכתב, ע"ג נייר פירמה שלו עם ציון שם המכרז ומס' המכרז, לפקס מס' 02-5602000.

אגף רכש מכרזים והתקשרויות יבחן את השאלה ויחליט באם לתת תשובה.

בכל מקרה בו החליט אגף רכש מכרזים והתקשרויות לתת תשובה, היא תנתן בכתב בלבד וכן תפורסם באתר, לפי שיקול דעת האגף.
10. סיכום תשובות זה מהווה חלק בלתי נפרד מהמכרז ויש לצרפו להצעה כשהוא חתום על ידי  המציע. 
ניתן להוריד סיכום תשובות זה מאתר האינטרנט שכתובתו:
 
      www.education.gov.il/michrazim/
ומאתר מינהל הרכש הממשלתי בכתובת: HTTP://WWW.MR.GOV.IL

11. למען הסר ספק ולתשומת לב המציעים, במסגרת סיכום התשובות לשאלות אין התייחסות לשאלות שמהותן בדיקה של עמידת המציעים בדרישות המוגדרות במכרז, לא כל שכן עמידה בדרישות הסף.
הגשת ההצעה תוך הוכחת עמידה בדרישות הסף, הינה באחריות המציע בלבד. 
רק לאחר המועד האחרון להגשת ההצעות, יחל תהליך בדיקת ההצעות לגופן.

2. פרק 2 – הגורמים אליהם מופנה המכרז (דרישות סף)
1. סעיף 2.3.4, עמוד 4
כאמור בסעיף זה במכרז, אם הגוף המציע הינו עמותה, עליו להיות בעל אישור על ניהול תקין, מטעם רשם העמותות, תקף לשנה השוטפת
2. סעיף 2.4, עמוד 5
בסעיף זה במכרז מוגדרים תנאי ההתקשרות להגשת ההצעה בין הגוף המוביל לבין הגוף המתקשר, בסעיף 2.4.3-ד' מפורט אופן העמידה לגבי הדרישות שבסעיפים 2.3.6-2.3.8.
לתשומת לב המציעים, בסך הכל ההצעה בשלמותה חייבת לעמוד בכל דרישות הסף, כאמור בסעיף 2.4.3-ה'.
3. פרק 3 – הגדרות
סעיף 3.31, עמוד 7
בסעיף זה מוגדר מהו "מסלול אישי", מדובר על השתלמות שאינה עוברת את תהליך האישור הפדגוגי המפורט במשרד. 

4. פרק 4 – תיאור הפרוייקט והיקפו
1. כללי
המערכת הקיימת נותנת מענה לתהליכים כפי שהם רשומים במכרז, להוציא התהליך של הקלדת אישורים למשתלמים.
2. סעיף 4.3, עמוד 8
התשלומים בפועל מבוצעים ע"י הקבלן מול הספקים השונים ובכלל זה המרצים. הנתונים, המידע והסכומים לתשלום מופיעים במערכת וכן כל עדכון בנוגע לתשלום.
3. סעיף 4.4.3, עמוד 9
(1) במסגרת החפיפה המערכת תועבר לרשות הקבלן הזוכה במכרז זה ובכלל זה העברת קבצים על אותו שרת במידה והזכיין החדש ירצה להמשיך בהתקשרות להפעלה במסגרת השרתים הקיימים או לחילופין לשרתים אחרים כאמור בסעיף 5.15.
(2) הממשקים הקיימים היום הם לגבי מערכת הקלדת האישורים למשתלמים, עד להפעלת היומנים הדיגיטליים הממשקים כמפורט במכרז בסעיף 5.9.
(3) על מנת לעדכן נוכחות מורים לא מספיק להשתמש בשם וסיסמה. 
על הקבלן להציע למשרד מסמך אפיון הכולל את רמות האבטחה הנדרשות לנושא. המשרד ישקול את ההפעלה באמצעות כרטיס חכם.
(4) במרכזי הפסג"ה ישנם סורקים, לא ידוע לגבי כל בתיה"ס.
(5) למרצים אין כרטיס חכם.
(6) בתקופה הפיילוט תתקבל החלטה בהנהלת האגף לגבי אופן ההפעלה. ככל שיוחלט על הפעלה מקבילה האגף יפעל לקבלת האישורים מהמוסמכים לכך במשרד (וועדת מכרזים, חשבות המשרד).
(7) הקבלן הנוכחי מחויב להעביר את כל הקשור בהפעלת המערכת לקבלן הזוכה במכרז זה.
(8) ההנחיות והמדיניות של האגף מופיעים בחוזר מנכ"ל תשס"ז 3(ב) ובאתר האגף.
(9) הקבלן משלם לספקים ישירות, כאמור בסעיף זה במכרז.
4. סעיף 4.5.1, עמוד 11
עפ"י האמור בסעיף 4.5.1-ב' יודגש כי ימי העיון יקוימו במתקנים ובאתרים שייקבעו בתיאום עם המזמין ובתנאי שהם עומדים בדרישות החשכ"ל לעניין זה, לרבות כלכלה ואירוח וכו'. 

אין לקיים את ההשתלמויות וימי העיון במתקני הקבלן הזוכה במכרז זה.
5. סעיף 4.6.1, עמוד 12
(1) ההתקשרות עם הקבלן הנוכחי אשר זכה במכרז לעניין איסוף ההשתלמויות, תסתיים ב- 31.8.2012, על כן אין כפילות עם הנדרש בסעיף זה במכרז.
(2) בשלב זה משלוח האישורים יהיה בדואר רגיל ולא רשום. 
ככל שיוחלט ויאושר ע"י הגורמים המוסמכים במשרד לשלוח לעו"ה את האישורים בדוא"ל, הנושא ייושם בהתאם.

(3) ככל שלקבלן יהיו רעיונות לעטיפה אחרת של אישור, עליו להציגם לאגף על מנת לקבל את אישורו, ככל שימצא מתאים.
6. סעיף 4.6.2, עמוד 12
עפ"י האמור בסעיף זה במכרז, על הקבלן להפיק אישור למשתלם, עפ"י נתונים המועברים מהאגף.

7. סעיף 4.7, עמוד 12
כיום קיימים במאגר כ- 10,000 מרצים, מתוכם פעילים בשנת לימודים כ- 5,000.
8. סעיף 4.7.3, עמוד 12
חלוקת השעות לסוגי המרצים כפי שהיה בתשע"א הינו כדלקמן:
	סוג המרצה
	סה"כ שעות

	ד"ר
	41,056

	מ.א
	68,034

	ב.א
	20,971


	מורה מוסמך
	1,920

	מדריך מוסמך
	32

	פסיכולוג
	6,625


9. סעיף 4.7.4, עמוד 13
תהליך אישור ההשתלמות מפורט בסעיף 5.9 במכרז.

לגבי התהליך הממוחשב אין פירוט כיוון שלא קיים כיום והקבלן יידרש להציע למשרד הפעלה במסלול זה. 
פילוח כמותי בין המסלולים מפורט בסעיף זה כאשר הסיכום לא אמור להיות שווה לסך המשתלמים, יש הרבה מהמשתלמים שעורכים מספר השתלמויות בשנה.

10. סעיף 4.8, עמוד 13
סעיף זה לא מתייחס להיקף השנתי של ההשתלמויות המבוצעות ע"י גופים פדגוגיים, באשר בהשתלמויות המבוצעות ע"י גופים פדגוגיים לא קיימים סעיפים  אלו.
11. סעיף 4.8.6, עמוד 14
(1) הרכש מנוהל עפ"י תקציב נתון לכל משתמש/מורשה הזמנה במערכת.

(2) הקבלן מבצע הזמנות מול הספקים בהתאם לנדרש (סעיף 5.8.5).
(3) הקבלן מקבל מהספקים חשבוניות לתשלום ומרכז אותם בדו"ח החודשי המועבר לאגף בסוף כל חודש. המשרד מאשר את הדוח ומעביר לקבלן את תקציב הרכש בלו"ז שוטף+30 מיום קבלת החשבונית במשרד. 
5. פרק 5 – תפקידי הקבלן בביצוע העבודה
1. סעיף 5.3.8, עמוד 15
הסעיף מתייחס לנהלי העבודה של הפרויקט כאמור בסעיף 5.3.1 במכרז.

2. סעיף 5.5.1.2, עמוד 16
(1) הדו"חות הנדרשים הינם דו"חות הנגזרים מנתונים שהוקלדו בחתכים שונים.
(2) קיימת אפשרות להעלאת קבצים במקום שנדרש (בבקשה לאישור השתלמות, בבליוגרפיה, דוג' לעבודה).
3. סעיף 5.5.2.1, עמוד 16
פניות בכתב הנקלטות אצל הקבלן הינן פניות להבהרה ומידע המגיעות אל הקבלן אם בטלפון ואם במכתב.
4. סעיף 5.5.2.6, עמוד 16
(1) ההדרכה מועברת לכל המשתמשים במערכת בתהליך זה ובכללם מרכזי פסג"ה, מוסדות המאושרים להגשת בקשות לאישור קורסים, בתי"ס, יחידות מטה במשרד, מפמ"רים וכו'.
(2) ההדרכה מועברת בכל מקום שהקבלן ימצא לנכון ובתאום עם מקבל ההדרכה.
(3) ההדרכות יבוצעו ככל שיידרש ובהתאם למשתמשים עד להטמעה שתמצא את האפשרות להגשת הבקשה במערכת.
5. סעיף 5.5.3.7, עמוד 16
(1) הקבלן נדרש להפיק את היומנים בעצמו.
(2) כיום אנו מפעילים יומנים פיזיים בלבד.
הקבלן נדרש לפתח ולהפעיל תהליך ויישום חדש של יומן דיגיטלי.

עד להפעלת התהליך בשלמותו העבודה תתבצע בחלקה עם יומנים פיזיים ובחלקה עם יומנים דיגיטליים בהתאם למה שיקבע המשרד בשיתוף עם הקבלן.
6. סעיף 5.5.4.2, עמוד 16
(1) על הקבלן לוודא בכל דרך בה ימצא כי ההשתלמות מתקיימת.
(2) הקבלן יוכל ואמור לראות בכל רגע נתון ביומן הממוחשב המנוהל ע"י הגוף הפדגוגי.
(3) היומנים הממוחשבים זהו יישום חדש שיפותח ע"י הקבלן הזוכה במכרז וייושם בתהליך מבוקר עד להטמעה במערכת כולה. המגמה היא שכל המערכת תועבר להפעלה ושימוש ביומנים דיגיטליים.
(4) כיום שלב זה מתבצע באמצעות טלפון, דוא"ל או כל ווידוא אחר.
7. סעיף 5.5.5.2, עמוד 17
(1) על הקבלן לוודא בכל דרך בה ימצא כי ההשתלמות הסתיימה.
(2) סעיף (4) מתייחס לקבלת היומן מהמוסדות המפעילים את ההשתלמות, המוסדות שולחים את היומנים לקבלן.
(3) ישנם 10 מפקחים, 6 במחוזות השונים ו- 4 ארציים.
כל המפקחים יושבים באתרי המשרד במחוזות השונים.
מס' היומנים בממוצע לחודש לכל מפקח כ- 90.
8. סעיף 5.5.5.4, עמוד 17
האישורים הם לזכאים בלבד, (בערך 7% לא זכאים, אבל עבורם לא נשלח כל מכתב, כאשר המפקח, המוסד והמנהלת מעודכנים ברשימות הלא זכאים).
9. סעיף 5.5.5.5, עמוד 17
הקבלן צריך לאסוף את היומנים מהמפקחים, האיסוף מתבצע אחת לשבוע.
10. סעיף 5.6.1.1, עמוד 18
האתר מאפשר הזנה של תוכניות תקציביות, עדכון האתר ככל שיידרש בתיאום עם האגף
11. סעיף 5.6.1.3, עמוד 18
היקף היוזמים הקיימים כיום הינו: 56 מרכזי פסג"ה, 54 מפמ"רים ו- 45 יחידות מטה.
12. סעיף 5.6.1.4, עמוד 18
הקבלן אמור לבדוק את שלמות התוכנית התקציבית - חריגה ותוכנית שאינה מלאה, מערך השתלמויות מתאים מבחינת סך השעות בהתאמה למדיניות שנקבע, ימי עיון וסעיפי רכש ועוד  בתיאום עם האגף.
13. סעיף 5.6.1.10, עמוד 18
(1) ההדרכה מועברת לכל מי שיצטרך רענון או הדרכה חדשה.
(2) ההדרכה תועבר בכל מקום שיבחר הקבלן ובתיאום מראש עם המזמין .
(3) ההדרכות יבוצעו ככל שיידרש.
14. סעיף 5.7.3.1, עמוד 19
ההתקשרות עם המבצעים הפדגוגיים היא ישירות ע"י המשרד מול הגוף, וכך גם התשלומים.

לגופים הפדגוגיים נקבע מחיר אחיד לכל שעת השתלמות, הקבלן יסייע למשרד בהכנת הנספחים התקציביים בהתאם לתוכניות התקציביות שהוזנו למערכת.

15. סעיף 5.7.3.3, עמוד 19
הנתונים אודות ההשתלמויות של הגוף המבצע הפדגוגי נאספים כמו כל הנתונים של ההשתלמויות האחרות, דוח הביצוע נבדק בהתאם לנתונים אלו.

16. סעיף 5.8.1.1, עמוד 21
הקבלן אמור לבדוק את שלמות התוכנית התקציבית - חריגה ותוכנית שאינה מלאה, מערך השתלמויות מתאים מבחינת סך השעות בהתאמה למדיניות שנקבע, ימי עיון וסעיפי רכש ועוד  בתיאום עם האגף.
17. סעיף 5.8.2.2, עמוד 21
(1) קליטת המאגר המופעל במערכת, כולל כל קבצי האישורים שהועברו בגין כל מרצה.

(2) קיימים במאגר כ- 10,000 מרצים.
(3) כ- 1,000 מרצים עונים לקול קורא ומגישים בקשה להצטרפות מידי שנה.

18. סעיף 5.8.2.4, עמוד 21
היקף הפניות להיכלל במאגר זה הינו כ- 1,000 פניות.

אין הערכה למספר השעות שעל הקבלן להשקיע בביצוע הפעילות הנ"ל.

19. סעיף 5.8.2.5, עמוד 21
יש לשלוח מכתב בדואר לכל מרצה חדש.
20. סעיף 5.8.3.1, עמוד 21
הערכות לגבי המרצים נעשות באופן פנימי ע"י יוזמי ההשתלמות, והם מעבירים את התוצאות לגבי המרצים לקבלן.
21. סעיף 5.8.4, עמוד 21
קיימים כ- 5,000 מרצים פעילים עפ"י המפורט בפרק 4 סעיף ח' לעיל.

22. סעיף 5.8.6.6, עמוד 22
חשבוניות הרכש מועברות אל הקבלן ישירות מהספקים.

23. סעיף 5.9.2.1, עמוד 23
המוסדות והארגונים אחראים להעביר אל הקבלן את היומנים.

הקבלן יוודא הגעת כל היומנים בהתאם למועד סיום ההשתלמות ומתכונתה (עם ציון/בלי ציון).
24. סעיף 5.9.4.1, עמוד 24
סעיף זה הינו באחריות האגף.

25. סעיף 5.9.6, עמוד 25
כל הממשקים קיימים במערכת של הקבלן האחראי על ההקלדות ולא קיימים במערכת המפעילה את מערך ההשתלמויות כיום. מדובר בשתי מערכות שונות שאמורות להתאחד כפי שמצוין בסעיף 5.9.1 במכרז.

הממשקים הם לא חלק מהתוכנה, הממשקים מועברים באופן פעיל בין המשרד לקבלן. 
המערכת תומכת בקבלה ושליחה של ממשקים.
26. סעיף 5.9.6.5, עמוד 25
יש לשנות בסעיף זה, כדלקמן: "העברת היומנים הסגורים למפקח כנגד תעודת משלוח, אחת לשבוע".

27. סעיף 5.9.7.2, עמוד 25
(1) גרסת הפיתוח הינה  VIS STUDIO2008.
(2) עפ"י ניסיון העבר בממוצע 1.5% מכלל המעטפיות שנשלחות חוזר.
28. סעיף 5.9.7.3, עמוד 25
ההסכם יהיה כפוף לעליה במדד המחירים.
29. סעיף 5.10.5, עמוד 27
(1) היקפי השעות של המרצים בהתאם לסוגם מפורט בפרק 4 סעיף ח' לעיל.
(2) שכר המרצים שנקבע בקול קורא הינו בהתאם לכללי נש"מ הרלוונטיים לנושא זה.
(3) על הקבלן לתמחר אך ורק את התקורה הנדרשת על ידו לסעיף זה.
30. סעיף 5.11.3, עמוד 28
הסעיף נשאר ללא שינוי.
31. סעיף 5.12 וסעיף 5.14.2, עמוד 28
(1) התשלום בפועל למרצים מנוהל במערכת נפרדת של הקבלן בגישה לבנקים ולביצוע מס"בים.
(2) מערכת הגבייה אף היא מערכת / קובץ נפרד שאינו קשור למערכת ההשתלמויות.
32. סעיף 5.14, עמוד 28
(1) המערכת הקיימת אינה כוללת מערכת רישום מפורטת לרבות תוכנית הגביה מול הביצוע בפועל.
(2) היקף הגביה המפורט בסעיף זה הינו עפ"י הערכה של שנים קודמות.
(3) הקבלן מנפיק שוברי תשלום ומעבירם למפקח האחראי על הנושא (מפקח אחד בלבד), המשתלם משלם, הקבלן מקבל מהדואר עותק של שוברי התשלום, המפקח מעביר  לקבלן רשימת גבייה.
(4) במהלך השנה מוערך כי תתבצע גביה מכ- 40 משתלמים.
(5) בד"כ מתבצע תשלום אחד לכל משתלם.
(6) התשלום מתבצע בד"כ לפני ההשתלמות.
(7) שובר התשלום הוא של בנק הדואר ויהיה בסך של 1,400-400 ש"ח.
33. סעיף 5.15, עמוד 29
(1) המערכת תומכת בתהליכים המפורטים במכרז.

הקבלן הזוכה במכרז זה יאפיין אותה ויעדכן בהתאם למסמך האפיון שיאושר. 
בנוסף נדרש מהקבלן להטמיע את המערכת להקלדת אישורים למשתלמים ולפתח יישום חדש להפעלת יומני השתלמות דיגיטליים וכן בתהליכים עתידיים אשר יוגדרו ע"י האגף.

(2) שפת התכנות הינה ASP.NET C#.
(3) הקבלן הזוכה יקבל את כל הדרוש להפעלת מכרז זה במסגרת החפיפה עם הקבלן הנוכחי.
(4) השרתים הקיימים היום הם: 3 שרתי 2008 R2, צ'ק פוינט, רוחב פס ללא הגבלה, התשתיות: 3 שרתים, אחד מהם שרת IIS, כמצוין בסעיף זה במכרז.
(5) מסמכי האפיון של המערכת הקיימת יועברו לקבלן הזוכה במכרז זה.
(6) המערכת הקיימת עומדת בתקינה של המשרד ולא כוללת ממשקים כיוון שהם אינם נדרשים.
(7) המערכת הינה אמינה, ידידותית למשתמשים ועד כה לא היו באגים ותקלות בהפעלתה.
34. סעיף 5.15.1, עמוד 29
(1) המערכת תומכת בתהליכים, שידרוגים ותוספות יהיו עפ"י הצרכים ובתיאום עם האגף. 
(2) ככל שידרש ובתיאום עם האגף הקבלן יידרש לאפיין ולפתח פונקציות מעבר לאמור בסעיף זה במכרז.
(3) בשלב ראשון יופעלו יומנים פיזיים והם יוחזרו למפקח, בשלב היומנים הדיגיטליים הפניית היומן הסגור תהיה למפקח.
35. סעיף 5.15.2, עמוד 31
כיום משתמשים במערכת כ- 15,000 משתמשים, ברמות הרשאה שונות. 
ככל שהמערכת תורחב יהיו משתמשים נוספים בהתאם לסוג ההרחבה.
36. סעיף 5.15.3, עמוד 31
(1) יש היום במערכת פתיחה של השתלמות באופן מקוון.

(2) בסעיף זה מדובר על תהליך אישור המפורט בסעיף 5.15.1 (2).
37. סעיף 5.15.4, עמוד 31
יוזמי ההשתלמות מפעילים רכז לכל השתלמות. הפעלת רכז זה איננה באחריות הקבלן.
38. סעיף 5.15.5, עמוד 31
המערכת שפותחה עומדת בסטנדרטים שנקבעו במכרז זה.

39. סעיף 5.16, עמוד 32
(1) שעות פעילות מרכז הסיוע והמענה הטלפוני מפורטים בסעיף זה במכרז, כולל הוראות בדבר המענה לאחר שעות הפעלת המרכז.
(2) ממוצע הפניות בחודש מוערך בכ – 7,000 פניות.
40. סעיף 5.15, עמוד 29
(1) תחנות הקצה משתמשות  בדפדפן IE  גרסה 9, השדרוג הוא חינמי לגרסאות 8-9.
(2) המערכת פותחה בדפדפן של מיקרוסופט. המערכת עובדת בכל הדפדפנים.
6. פרק 6 – כח האדם של הקבלן  והאמצעים הנדרשים לביצוע המכרז
1. סעיף 6.6, עמוד 34
ההוראות המפורטות בסעיף זה על כל תתי סעיפיו חלות על העובדים שיועסקו במסגרת הפרוייקט ע"י הקבלן הזוכה.

2. סעיף 6.12.1, עמוד 36
(1) דרישות ההכשרה והניסיון ממנהל הפרויקט הינן כמפורט בסעיף זה במכרז (להוציא את המודגש להלן):
"מנהל הפרויקט יהיה בעל הכשרה אקדמית של תואר ראשון לפחות באחד או יותר מהתחומים הבאים: ניהול מערכות מידע, כלכלה, מינהל עסקים, סטטיסטיקה, משפטים, חשבונאות או מינהל ציבורי ובעל ניסיון של 3 שנים לפחות בתוך 5 שנים אחרונות לפחות בניהול פרוייקטים הכוללים את כל הדרישות הבאות:

(1) ניהול פרויקטים משולבי מערכות מידע, כולל מערכות אינטרנטיות, והכוללים הגדרת דרישות למיחשוב ואחריות על צוותי פיתוח מערכות. 
(2) בארגון וניהול פרוייקט/ים עתירי מידע, כ"א ורכש, בעלי אופי והיקף ארצי, ובהיקף מינימלי של 10,000,000 ₪ לשנה."
(2) מנהל הפרויקט נדרש להפעלת הפרויקט כולו ובכלל זה אחריות על ניהול המערכת וכל צוות העובדים בפרויקט.
(3) תדירות ישיבות התיאום של האגף בהם ישתתף מנהל הפרוייקט בשלב ראשון יתבצעו אחת לשבוע במטה בירושלים ובהמשך לפי הצורך ולפחות אחת לשבועיים.
3. סעיף 6.12.2, עמוד 36
דרישות ההכשרה והניסיון ממנהל הכספים הינם כמוגדר בסעיף זה במכרז:
"מנהל הכספים יהיה בעל הכשרה אקדמית מוכחת בתחום כלכלה ו/או חשבונאות, בעל ניסיון של 3 שנים בתוך 5 שנים אחרונות לפחות בניהול מערכת כספים בהיקף של 10,000,000 ₪ לשנה."

4. סעיף 6.12.3, עמוד 37
יש לשנות את דרישת הניסיון של מנתח המערכות כדלקמן:
"בעל ניסיון של 3 שנים לפחות בניהול תקציב במערכות ממוחשבות."
5. סעיף 6.12.4, עמוד 37
(1) דרישת הניסיון ממנתח המערכות הינה כמוגדר בסעיף זה במכרז:

"בעל ידע וניסיון של 3 שנים אחרונות לפחות בביצוע פרוייקטים דומים."
(2) יש לשנות את דרישת ההכשרה כדלקמן:
"מנתח המערכות יהיה בעל השכלה אקדמית בתחום המחשבים ובעל הסמכה כמנתח מערכות".

(3) בהגדרת הניסיון של מנתח המערכות הכוונה "בביצוע פרוייקטים דומים" הינה לפרוייקטים של מיחשוב בדומה לנדרש במכרז.

6. סעיף 6.12.5-6.12.6, עמוד 37
(1) על הקבלן להפעיל בעלי תפקידים בתחומים הנ"ל בהתאם לנדרש במכרז.
(2) המציע נדרש לפרט במועד הגשת ההצעות את בעלי התפקידים כמפורט בסעיף 15.3 במכרז ועפ"י חוברת ההצעה.
(3) תפקיד הרפרנטים מכוון לכל התהליכים שפורטו במכרז.
(4) הרפרנטים ישבו במשרד הקבלן.
(5) הקבלן הוא המעסיק של הרפרנטים.
(6) בהגדרת הניסיון של הרפרנטים הכוונה "בשירות לקהל לקוחות בגופים עיסקיים" הינה לכל סוג שירות שהוא.
(7) יש לתקן בסעיף 6.12.5 כדלקמן: "הרפרנטים יועסקו במשרה מלאה של 180 שעות לפחות למשרה אחת".
7. פרק 7 – לוח זמנים
1. סעיף 7.1, עמוד 38
(1) לוחות הזמנים המפורטים בסעיף זה במכרז, הינם להפעלת המערכת וכוללים בתוכם את תקופת החפיפה.
(2) בסיום התהליך על הקבלן להתאים את המערכות למסמך האפיון שיאושר בהתאם לסעיף 5.15 במכרז.
2. סעיף 7.1.2, עמוד 38
אפיון המערכת הנדרש ע"י הקבלן הזוכה במכרז זה הינו עפ"י המפורט בסעיף 5.15 במכרז.

3. סעיף 7.2, עמוד 38
(1) האחריות ללוח הזמנים המפורט בסעיף זה הינה של הקבלן.
(2) בתהליך סגירת השתלמות, שלב - "בדיקה פדגוגית של היומן ע"י המפקח", יש לשנות את הגורם האחראי – למפקח.
4. סעיף 7.3, עמוד 41
(1) הקבלן מגיע לאתר המפקח פעם בשבוע לאיסוף והעברת יומנים. 
במידה וככל שיידרשו תיקונים ביומן, הוא יוחזר ליוזם ההשתלמות לצורך ביצוע התיקון. לאחר ביצוע התיקון היומן המתוקן יוחזר למפקח.
(2) עפ"י ניסיון העבר בממוצע 1.5% מכלל המעטפיות שנשלחות חוזר.
8. פרק 9 – חפיפה
1. המערכת שייכת למשרד והקבלן הנוכחי חייב להעביר את כל הקשור למערכת, לרבות קוד הפיתוח.
2. ספרי התיעוד ומדריכי המשתמש קיימים גם בקובץ WORD וגם בקובץ PDF.
3. הליך החתימה על החוזה יהיה מרגע ההודעה על הזכייה, כשמועד תחילת העבודה הוא 1.9.12, עד אז הקבלן יעסוק בהכנות להפעלה מלאה ככל שניתן.
9. פרק 13 – ביטוח, שיפוי ופיצוי

יש להחליף את הפרק המופיע במכרז, בפרק המצורף כנספח 1 למסמך זה.
10. פרק 15 – מבנה ותכולת ההצעה
1. כללי
כאמור בסעיף זה במכרז, ההצעות תוגשנה בשפה העברית. כמו כן כל הנספחים, מכתבי המלצה, אישורים, תעודות וכל פרט הנדרש במכרז יוצג אך ורק בשפה העברית.
במקרים של אישורים בשפה זרה, יש לצרף את האישור המקורי ואת התרגום כשהוא מאושר ע"י נוטריון.

2. סעיף 15.1, עמוד 50
(1) הצעת המחיר המפורטת בסעיף זה בנויה על כל התהליכים המפורטים במכרז בכללותו.
(2) כאמור בסעיף זה במכרז, על המציע לכלול בהצעת המחיר את כל הוצאותיו לצורך ביצוע מלא ושלם של כל הפעילות במסגרת מכרז זה.

המשרד לא יכסה שום הוצאה הכרוכה במסגרת מכרז זה, שלא במסגרת הסכום המוצע.

3. סעיף 15.1.3, עמוד 51
(1) על המציע לכלול את הוצאותיו בגין הטמעת היישום הקיים (או פיתוח חדש) בסעיף זה.
(2) הכוונה במילה "אחזקה" הינה לאחזקת המערכת.
4. סעיף 15.1.5, עמוד 51
בסעיף 3.31 ישנה הגדרה ל- "מסלול אישי", מדובר על השתלמות שאינה עוברת את תהליך האישור הפדגוגי המפורט במשרד. 
11. פרק 24 – מהגוף הזוכה להלן יידרש
סעיף 24.2, עמוד 58
כאמור בסעיף זה במכרז הקבלן יוציא ערבות ביצוע בשיעור של 5% מהיקף ההתקשרות הכולל השנתי.

12. פרק 25 – מסמכים נדרשים ותנאי מסירת ההצעה
סעיף 25.1.10, עמוד 61
כנדרש בסעיף זה במכרז עבור כל בעל תפקיד יש לצרף קורות חיים ומסמכים המעידים על הכשרתו וניסיונו. הפרטים הנדרשים מבעל התפקיד המיועד יפורטו בהתאם לסעיפים הרלוונטיים הנדרשים בחוברת ההצעה.
13. נספח מספר 2 – חוזה התקשרות

1. יש להחליף את פרק 13- ביטוח, שיפוי ופיצוי המופיע בחוזה (דפים 7-8 בנספח 2), בפרק המצורף כנספח 2 למסמך זה.

2. יש להחליף את "נספח ביטוח- אישור עריכת ביטוחים" המופיע בחוזה (דפים 12-13 בנספח 2), בנספח ביטוח- אישור עריכת ביטוחים המצורף כנספח 3 למסמך זה.
14. נספח מספר 5 – חוזר מנכ"ל תשס"ז/3(ב) – מבנה ההשתלמות

את החוזר ניתן להוריד באתר האינטרנט של משרד החינוך בכתובת הבאה:

http://cms.education.gov.il/EducationCMS/applications/mankal/arc/sg3bk8_2_15.htm
15. נספח מספר 10 – תקינה להעברת נתונים
סעיף 3.2, עמוד 103

הממשקים מועברים דרך התקשורת כבר כיום, יש לתקן את האמור בסעיף זה בהתאם.
16. נספח מספר 11 - טופס הגשת ההצעה
1. על המציע למלא את כל הפרטים הנדרשים, לצרף את כל המסמכים ולהגיש את חוברת הצעה ב- 2 העתקים.
2. על המציע לסמן בדף 4 של טופס הגשת ההצעה את העמודים שהוא לא מעוניין לחשוף והיה ויזכה במכרז ולפרט את הנימוקים למניעת החשיפה.
בכל מקרה מובהר בזה כי ועדת המכרזים הינה הגורם המוסמך להחליט אם מדובר במידע שניתן לחשוף אותו אם לאו.
3. סעיף 10 – ניסיון המציע ועבודות דומות – על המציע לפרט את ניסיונו ובין היתר יש לפרט את שם הלקוח עבורו בוצעה העבודה, שם איש הקשר אצל הלקוח אשר ליווה את העבודה שאיתו אפשר לברר פרטים על אופן הביצוע ואת מס' הטלפון העדכני של איש הקשר.  יש להקפיד שכל הפרטים הינם נכונים ומדויקים. 
4. סעיף 11 – נתוני מנהל הפרוייקט המיועד – יש לפרט את ניסיונו של מנהל הפרוייקט המיועד ולצרף קורות חיים מפורטים ותעודות הסמכה. 
יש להקפיד על תאימות בין האמור בסעיף 11 לבין קורות החיים.
5. סעיף 12 – נתוני בעלי התפקידים הבאים: מנהל הכספים, רכז תקציב ארצי, מנתח מערכות - יש לפרט עבור כל אחד מבעלי התפקידים המיועדים את ניסיונו ולצרף קורות חיים מפורטים ותעודות הסמכה.
יש להקפיד על תאימות בין האמור בסעיף 12 לבין קורות חיים של כל אחד מבעלי התפקידים.
בסעיפים ב'-ג' יש לבטל את הטבלה של "העבודות הדומות שבוצעו על ידו בעבר" ולפרט את הניסיון של בעל התפקיד בביצוע עבודות דומות שבוצעו על ידו בעבר בהתאם לטבלאות המפורטות בעמודים 148 ו- 150 (בהתאמה לכל בעל תפקיד), כאשר אין דרישה לפירוט היקף כלשהו.
6. סעיף 13 – נתונים על הצוות של המציע המתוכנן לפעול ולסייע למכרז זה – על המציע לפרט את שמות העובדים שעומדים לרשותו בתחומים שונים תוך פירוט הכשרתם, ניסיונם ותפקידם במכרז זה.
7. סעיף 14 – אמצעי המציע וחוסנו הכלכלי – על המציע לפרט את כל האמצעים אותם מתכוון להפעיל במסגרת הפרוייקט, בכלל זה האתר, אמצעי המחשוב והתקשורת, כלי רכב ומחזור כספי שנתי.
8. סעיף 15 – שיטת העבודה המוצעת – על המציע לפרט במסגרת פרק זה את הפעילות, בהתייחס לשלבים השונים הנדרשים לשם מתן השירותים ואת שיטת ביצוע העבודה בכל סעיף בהתאמה למפורט בחוברת המכרז. על המציע לקחת בחשבון כי במידה ויזכה במכרז הוא מחויב לבצע את כל הסעיפים.
9. סעיף 16 – הצעת מחיר – חובה למלא את כל הסעיפים שבהצעת המחיר במלואם.
יש למלא את הטבלה במלואה.

יש לכלול בהצעת המחיר את כל העלויות של המציע. הצעת המחיר הינה סופית ולא תשולם לקבלן כל תמורה נוספת. 
יש לצרף דפי עזר לחישוב הסעיפים השונים בהם יפורטו כל מרכיבי העלות של הקבלן בחלוקה להוצאות קבועות והוצאות משתנות.

דפי עזר אלו משמשים לבחינת סבירות ההצעה.


בכבוד רב,


אורנה מיטמיגר
                             
מנהלת אגף רכש מכרזים והתקשרויות
נספח 1
13. ביטוח, שיפוי ופיצוי
הקבלן מתחייב  לרכוש, ולקיים את כל הביטוחים המפורטים בזה, לטובתו ולטובת מדינת ישראל – משרד החינוך  ולהציג למשרד החינוך את הביטוחים הכוללים הכיסויים והתנאים הנדרשים כאשר גבולות האחריות לא יפחתו מהמצוין להלן:
13.1 ביטוח חבות המעבידים
13.1.1 הקבלן יבטח את אחריותו החוקית כלפי עובדיו בביטוח חבות המעבידים בכל תחומי מדינת  ישראל והשטחים המוחזקים.

13.1.2 גבולות האחריות לא יפחתו מסך 5,000,000 דולר ארה"ב לעובד, למקרה  ולתקופת ביטוח (שנה).

13.1.3 הביטוח יורחב לכסות את חבותו של המבוטח כלפי קבלנים,  קבלני משנה ועובדיהם היה ויחשב כמעבידם.

13.1.4 הביטוח יורחב לשפות את מדינת ישראל – משרד החינוך היה ונטען לעניין קרות  תאונת עבודה/מחלת מקצוע כלשהי  כי הם נושאים בחבות מעביד  כלשהם כלפי מי מעובדי ומועסקי הקבלן.
13.2 ביטוח אחריות כלפי צד שלישי
13.2.1 הקבלן יבטח את אחריותו החוקית על פי דיני מדינת ישראל  בביטוח אחריות כלפי צד שלישי גוף ורכוש בגין  פעילותו בכל תחומי מדינת ישראל והשטחים המוחזקים.

13.2.2 גבולות האחריות למקרה ולתקופה לא יפחתו מסך – 5,000,000   דולר ארה"ב.

13.2.3 בפוליסה ייכלל סעיף אחריות צולבת - CROSS LIABILITY.

13.2.4 הביטוח מורחב לכסות את חבותו של המבוטח כלפי צד שלישי בגין פעילות של קבלנים, קבלני משנה ועובדיהם.

13.2.5 הביטוח יורחב לכסות  המשתתפים בפעילויות, המורים, המלווים, ורכושם כולל מרצים שאינם מבוטחים בביטוח חבות המעבידים של הקבלן – אשר ייחשבו צד שלישי.

13.2.6 הביטוח יורחב לשפות את מדינת ישראל –  משרד החינוך ככל שייחשבו אחראים למעשי ו/או  מחדלי הקבלן וכל הפועלים מטעמו. 

13.3 ביטוח אחריות מקצועית

13.3.1 הקבלן יבטח את אחריותו המקצועית.

13.3.2 הפוליסה תכסה כל נזק מהפרת חובה מקצועית של הקבלן ועובדיו ובגין כל הפועלים מטעמו, ואשר אירע כתוצאה ממעשה רשלנות, לרבות מחדל, טעות  או השמטה, מצג בלתי נכון, הצהרה רשלנית בתום לב, בקשר למתן שרותי ארגון מינהלי לביצוע קורסי פיתוח מקצועי וימי עיון לעובדי הוראה.

13.3.3 גבולות האחריות למקרה ולשנה לא יפחתו מסך – 1,000,000 דולר ארה"ב.

13.3.4 הפוליסה תכלול את ההרחבות הבאות:

· מרמה ואי יושר של עובדים;

· אובדן מסמכים, לרבות אובדן השימוש עקב מקרה ביטוח;

· הוצאת דיבה, לשון הרע;

· אחריות צולבת - Cross Liability, אולם הפוליסה לא תכסה את אחריות מדינת ישראל – משרד החינוך כלפי הקבלן. 

13.3.5 הביטוח יורחב לשפות את מדינת ישראל – משרד החינוך ככל שיחשבו אחראים למעשי ו/או מחדלי הקבלן וכל הפועלים מטעמו.

13.4 ביטוח נוספים
הקבלן  ידאג ויוודא לגבי: 

13.4.1 בעלי מקצוע, ספקים,  קבלני משנה - יציגו ביטוחים מתאימים לגבי ציוד וכל רכוש אחר אשר יעשו שימוש במסגרת  מתן השירותים נשוא המכרז וההסכם  וכן ביטוח אחריות כלפי צד שלישי, וביטוח חבות מעבידים כלפי עובדיהם  וכאשר הפעילות משולבת עם כלי רכב גם ביטוחי כלי רכב  הכוללים ביטוח חובה, רכוש ואחריות כלפי  צד שלישי.

13.4.2 מקום קיום האירועים - למפעילי מקומות קיום האירועים  יהיה ביטוח אחריות כלפי צד  שלישי בגבול אחריות שאינו פחות מסך 5,000,000 דולר ארה"ב למקרה ולתקופה,  וכן ביטוח רכוש למבנים ותכולתם. הביטוחים יורחבו לכלול סעיף ויתור על זכות  השיבוב כלפי מדינת ישראל – משרד החינוך וכל המשתתפים באירועים הנערכים  במקום.

13.5 כללי
בכל פוליסות הביטוח הנדרשות יכללו התנאים הבאים:

13.5.1 לשם המבוטח יתווספו כמבוטחים  נוספים :  מדינת ישראל – משרד החינוך, בכפוף להרחיב השיפוי כמפורט לעיל.
13.5.2 בכל מקרה של צמצום או ביטול הביטוח  ע"י אחד הצדדים לא יהיה להם כל תוקף אלא אם ניתנה על כך הודעה מוקדמת של 60 יום לפחות במכתב רשום לחשב משרד החינוך בירושלים.

13.5.3 המבטח מוותר על כל זכות שיבוב/תחלוף, תביעה, חזרה או השתתפות כלפי מדינת ישראל -  משרד החינוך ועובדיהם, וכן כלפי המשתתפים בפעילויות  ובלבד שהוויתור לא יחול לטובת אדם שגרם  לנזק  מתוך כוונת זדון.

13.5.4 הקבלן יהיה אחראי בלעדית כלפי המבטח לתשלום דמי הביטוח עבור כל הפוליסות ולמילוי כל החובות  ההשתתפויות העצמיות הנקובות בכל פוליסה ופוליסה תחולנה בלעדית על הקבלן.

13.5.5 כל סעיף בפוליסות הביטוח המפקיע או מצמצם בדרך כל שהיא את אחריות המבטח, כאשר קיים ביטוח אחר לא יופעל כלפי מדינת ישראל, והביטוח הינו בחזקת ביטוח  ראשוני המזכה  במלוא הזכויות על פי הביטוח.

13.5.6 תנאי הכיסוי של הפוליסות חבות מעבידים ואחריות כלפי צד שלישי  לא יפחתו מהמקובל על פי תנאי  "פוליסות נוסח ביט".

למען הסר כל ספק מוסכם בזה כי הביטוחים הנדרשים, גבולות האחריות ותנאי  הכיסוי הם בבחינת  דרישה מינימאלית המוטלת על הקבלן, ואין בהם משום אישור  המדינה או מי מטעמה להיקף וגודל הסיכון לביטוח ועליו לבחון את חשיפתו לסיכוני  רכוש וחבות גוף ורכוש ולקבוע את הביטוחים הנחוצים לרבות היקף הכיסויים, וגבולות  האחריות בהתאם לכך.
העתקי פוליסות הביטוח, מאושרות ע"י המבטח או אישור בחתימת המבטח על ביצוע הביטוחים יומצאו על ידי הקבלן למשרד החינוך עד למועד חתימת החוזה.      

הקבלן מתחייב בכל תקופת ההתקשרות החוזית עם מדינת ישראל – משרד החינוך להחזיק בתוקף את פוליסות הביטוח. הקבלן מתחייב לחדש את כל הביטוחים לכל אורך תקופת ההסכם ולהמציא להם את העתקי פוליסות הביטוח מאושרות על ידי המבטח או אישור בחתימתו על חידושן לכל המאוחר שבועיים לפני תום תקופות הביטוח הקיימות. 

אין בכל האמור בסעיפי הביטוח כדי לפטור את הקבלן מכל חובה החלה עליו על פי כל דין ועל פי החוזה ואין לפרש את האמור כוויתור של מדינת ישראל- משרד החינוך על כל סעד או זכות המוקנים לה על פי הדין ועל פי  חוזה זה.

נספח 2
13. ביטוח, שיפוי ופיצוי
צד ב' מתחייב לרכוש, ולקיים את כל הביטוחים המפורטים בזה, לטובתו ולטובת מדינת ישראל – משרד החינוך  ולהציג למשרד החינוך את הביטוחים הכוללים הכיסויים והתנאים הנדרשים כאשר גבולות האחריות לא יפחתו מהמצוין להלן:
13.1 ביטוח חבות המעבידים
13.1.1 צד ב' יבטח את אחריותו החוקית כלפי עובדיו בביטוח חבות המעבידים בכל תחומי מדינת  ישראל והשטחים המוחזקים.

13.1.2 גבולות האחריות לא יפחתו מסך 5,000,000 דולר ארה"ב לעובד, למקרה  ולתקופת ביטוח (שנה).

13.1.3 הביטוח יורחב לכסות את חבותו של המבוטח כלפי קבלנים,  קבלני משנה ועובדיהם היה ויחשב כמעבידם.

13.1.4 הביטוח יורחב לשפות את מדינת ישראל – משרד החינוך היה ונטען לעניין קרות  תאונת עבודה/מחלת מקצוע כלשהי  כי הם נושאים בחבות מעביד  כלשהם כלפי מי מעובדי ומועסקי צד ב'.
13.2 ביטוח אחריות כלפי צד שלישי
13.2.1 צד ב' יבטח את אחריותו החוקית על פי דיני מדינת ישראל  בביטוח אחריות כלפי צד שלישי גוף ורכוש בגין  פעילותו בכל תחומי מדינת ישראל והשטחים המוחזקים.

13.2.2 גבולות האחריות למקרה ולתקופה לא יפחתו מסך – 5,000,000   דולר ארה"ב.

13.2.3 בפוליסה ייכלל סעיף אחריות צולבת - CROSS LIABILITY.

13.2.4 הביטוח מורחב לכסות את חבותו של המבוטח כלפי צד שלישי בגין פעילות של קבלנים, קבלני משנה ועובדיהם.

13.2.5 הביטוח יורחב לכסות  המשתתפים בפעילויות, המורים, המלווים, ורכושם כולל מרצים שאינם מבוטחים בביטוח חבות המעבידים של צד ב' – אשר ייחשבו צד שלישי.

13.2.6 הביטוח יורחב לשפות את מדינת ישראל –  משרד החינוך ככל שייחשבו אחראים למעשי ו/או  מחדלי צד ב' וכל הפועלים מטעמו. 

13.3 ביטוח אחריות מקצועית

13.3.1 צד ב' יבטח את אחריותו המקצועית.

13.3.2 הפוליסה תכסה כל נזק מהפרת חובה מקצועית של צד ב' ועובדיו ובגין כל הפועלים מטעמו, ואשר אירע כתוצאה ממעשה רשלנות, לרבות מחדל, טעות  או השמטה, מצג בלתי נכון, הצהרה רשלנית בתום לב, בקשר למתן שרותי ארגון מינהלי לביצוע קורסי פיתוח מקצועי וימי עיון לעובדי הוראה.

13.3.3 גבולות האחריות למקרה ולשנה לא יפחתו מסך – 1,000,000 דולר ארה"ב.

13.3.4 הפוליסה תכלול את ההרחבות הבאות:

· מרמה ואי יושר של עובדים;

· אובדן מסמכים, לרבות אובדן השימוש עקב מקרה ביטוח;

· הוצאת דיבה, לשון הרע;

· אחריות צולבת - Cross Liability, אולם הפוליסה לא תכסה את אחריות מדינת ישראל – משרד החינוך כלפי צד ב'. 

13.3.5 הביטוח יורחב לשפות את מדינת ישראל – משרד החינוך ככל שיחשבו אחראים למעשי ו/או מחדלי צד ב' וכל הפועלים מטעמו.

13.4 ביטוח נוספים
צד ב'  ידאג ויוודא לגבי: 

13.4.1 בעלי מקצוע, ספקים,  קבלני משנה - יציגו ביטוחים מתאימים לגבי ציוד וכל רכוש אחר אשר יעשו שימוש במסגרת  מתן השירותים נשוא המכרז וההסכם  וכן ביטוח אחריות כלפי צד שלישי, וביטוח חבות מעבידים כלפי עובדיהם  וכאשר הפעילות משולבת עם כלי רכב גם ביטוחי כלי רכב  הכוללים ביטוח חובה, רכוש ואחריות כלפי  צד שלישי.

13.4.2 מקום קיום האירועים - למפעילי מקומות קיום האירועים  יהיה ביטוח אחריות כלפי צד  שלישי בגבול אחריות שאינו פחות מסך 5,000,000 דולר ארה"ב למקרה ולתקופה,  וכן ביטוח רכוש למבנים ותכולתם. הביטוחים יורחבו לכלול סעיף ויתור על זכות  השיבוב כלפי מדינת ישראל – משרד החינוך וכל המשתתפים באירועים הנערכים  במקום.

13.5 כללי
בכל פוליסות הביטוח הנדרשות יכללו התנאים הבאים:

13.5.1 לשם המבוטח יתווספו כמבוטחים  נוספים :  מדינת ישראל – משרד החינוך, בכפוף להרחיב השיפוי כמפורט לעיל.
13.5.2 בכל מקרה של צמצום או ביטול הביטוח  ע"י אחד הצדדים לא יהיה להם כל תוקף אלא אם ניתנה על כך הודעה מוקדמת של 60 יום לפחות במכתב רשום לחשב משרד החינוך בירושלים.

13.5.3 המבטח מוותר על כל זכות שיבוב/תחלוף, תביעה, חזרה או השתתפות כלפי מדינת ישראל -  משרד החינוך ועובדיהם, וכן כלפי המשתתפים בפעילויות  ובלבד שהוויתור לא יחול לטובת אדם שגרם  לנזק  מתוך כוונת זדון.

13.5.4 צד ב' יהיה אחראי בלעדית כלפי המבטח לתשלום דמי הביטוח עבור כל הפוליסות ולמילוי כל החובות  ההשתתפויות העצמיות הנקובות בכל פוליסה ופוליסה תחולנה בלעדית על צד ב'.

13.5.5 כל סעיף בפוליסות הביטוח המפקיע או מצמצם בדרך כל שהיא את אחריות המבטח, כאשר קיים ביטוח אחר לא יופעל כלפי מדינת ישראל, והביטוח הינו בחזקת ביטוח  ראשוני המזכה  במלוא הזכויות על פי הביטוח.

13.5.6 תנאי הכיסוי של הפוליסות חבות מעבידים ואחריות כלפי צד שלישי  לא יפחתו מהמקובל על פי תנאי  "פוליסות נוסח ביט".

למען הסר כל ספק מוסכם בזה כי הביטוחים הנדרשים, גבולות האחריות ותנאי  הכיסוי הם בבחינת  דרישה מינימאלית המוטלת על צד ב', ואין בהם משום אישור  המדינה או מי מטעמה להיקף וגודל הסיכון לביטוח ועליו לבחון את חשיפתו לסיכוני  רכוש וחבות גוף ורכוש ולקבוע את הביטוחים הנחוצים לרבות היקף הכיסויים, וגבולות  האחריות בהתאם לכך.
העתקי פוליסות הביטוח, מאושרות ע"י המבטח או אישור בחתימת המבטח על ביצוע הביטוחים יומצאו על ידי צד ב' למשרד החינוך עד למועד חתימת החוזה.      

צד ב' מתחייב בכל תקופת ההתקשרות החוזית עם מדינת ישראל – משרד החינוך להחזיק בתוקף את פוליסות הביטוח. צד ב' מתחייב לחדש את כל הביטוחים לכל אורך תקופת ההסכם ולהמציא להם את העתקי פוליסות הביטוח מאושרות על ידי המבטח או אישור בחתימתו על חידושן לכל המאוחר שבועיים לפני תום תקופות הביטוח הקיימות. 

אין בכל האמור בסעיפי הביטוח כדי לפטור את צד ב' מכל חובה החלה עליו על פי כל דין ועל פי החוזה ואין לפרש את האמור כוויתור של מדינת ישראל- משרד החינוך על כל סעד או זכות המוקנים לה על פי הדין ועל פי  חוזה זה.

נספח 3
נספח ביטוח – אישור עריכת ביטוחים

לכבוד 

מדינת ישראל – משרד החינוך
א.ג.נ.,

הנדון:  אישור עריכת ביטוח.
הננו מאשרים בזה כי ערכנו למבוטחנו __________________________(להלן "הקבלן")  לתקופת

הביטוח  מיום _______________ עד יום ________________בקשר למתן שירותי ארגון מינהלי לביצוע קורסי פיתוח מקצועי וימי עיון לעובדי הוראה  במסגרת התקשרות עם משרד החינוך את הביטוחים המפורטים להלן:

ביטוח חבות המעבידים

1. כלפי עובדיו בכל תחומי מדינת ישראל  והשטחים המוחזקים. 

2. גבולות האחריות לא יפחת מסך  5,000,000  דולר ארה"ב לעובד, למקרה ולתקופת הביטוח (שנה).
3.  הביטוח מורחב לכסות את חבותו של המבוטח כלפי קבלנים,  קבלני משנה ועובדיהם היה ויחשב 

     כמעבידם.

4.  הביטוח על פי הפוליסה מורחב לשפות  את מדינת ישראל – מדינת ישראל – משרד החינוך היה ונטען 

     לעניין קרות תאונת עבודה/מחלת מקצוע   כי הם נושאים בחבות מעביד כלפי מי  מעובדי ומועסקי 

     הקבלן. 

ביטוח אחריות כלפי צד שלישי
 1.  אחריותו החוקית על פי דיני מדינת ישראל בביטוח אחריות כלפי צד שלישי גוף ורכוש בגין פעילותו 

      בכל תחומי מדינת ישראל והשטחים המוחזקים;

2. גבול האחריות למקרה ולתקופה לא יפחת מסך  – 5,000,000   דולר ארה"ב למקרה ולתקופת הביטוח;

3. בפוליסה ייכלל סעיף אחריות צולבת - CROSS LIABILITY;

4. הביטוח מורחב לכסות את חבותו של המבוטח כלפי צד שלישי בגין פעילות של קבלנים, קבלני 

     משנה ועובדיהם.

5.  הביטוח מורחב לכסות  המשתתפים בפעילויות, המורים, המלווים, ורכושם כולל מרצים שאינם 

      מבוטחים בביטוח חבות המעבידים של הקבלן  – אשר ייחשבו צד שלישי.

6.  הביטוח  על פי הפוליסה יורחב לשפות את מדינת ישראל – משרד החינוך ככל שייחשבו אחראים 

     למעשי ו/או מחדלי הקבלן וכל הפועלים מטעמו.
ביטוח אחריות מקצועית

1.  אחריותו המקצועית בגין מתן השירותים.  

2. הפוליסה תכסה כל נזק מהפרת חובה מקצועית של הקבלן,  עובדיו ובגין כל הפועלים   מטעמו ואשר 

    אירע  כתוצאה ממעשה, רשלנות, לרבות מחדל, טעות או השמטה, מצג בלתי נכון,  הצהרה  רשלנית 

    שנעשו  בתום לב בקשר שירותי ארגון מינהלי לביצוע קורסי פיתוח מקצועי וימי עיון לעובדי הוראה  

   במסגרת התקשרות עם משרד החינוך .

3.  גבולות  האחריות לא יפחתו מסך    1,000,000  דולר ארה"ב  למקרה ולשנה. 

4.  הכיסוי על פי הפוליסה יורחב לכלול את ההרחבות הבאות:-

          - מרמה ואי יושר של עובדים;

          - אובדן מסמכים, לרבות אובדן השימוש עקב מקרה ביטוח;

          - הוצאת דיבה, לשון הרע;          

          - אחריות צולבת CROSS LIABILITY , אולם הפוליסה לא תכסה את אחריות מדינת ישראל – 

             משרד החינוך כלפי הקבלן; 

         - הארכת תקופת הגילוי לפחות ל  6 חודשים. 

5.  הכיסוי על פי הפוליסה מורחב לשפות  את מדינת ישראל – משרד החינוך ככל  שייחשבו אחראים  

      למעשי ו/או מחדלי הקבלן וכל הפועלים מטעמו. 

כללי
בפוליסות הביטוח  נכללו התנאים הבאים:

1.  לשם המבוטח יתווספו כמבוטחים נוספים:   מדינת ישראל – משרד החינוך בכפוף להרחבי השיפוי 
     כמפורט לעיל.

2.  בכל מקרה של צמצום או ביטול הביטוח  ע"י אחד הצדדים לא יהיה להם כל תוקף אלא אם

     ניתנה על ידינו הודעה מוקדמת של 60  יום לפחות במכתב רשום לחשב משרד החינוך בירושלים.

3.  אנו מוותרים  על כל זכות שיבוב, תביעה, השתתפות  או חזרה, כלפי מדינת ישראל – משרד החינוך

     ועובדיהם, וכן כלפי המשתתפים בפעילויות  ובלבד  שהוויתור לא יחול לטובת אדם שגרם לנזק מתוך 

     כוונת זדון.

4.  הקבלן  אחראי בלעדי כלפינו לתשלום דמי  הביטוח עבור כל הפוליסות ולמילוי  כל החובות 

     המוטלות על המבוטח על פי תנאי הפוליסות.

5.  ההשתתפויות העצמיות הנקובות בכל פוליסה ופוליסה תחולנה בלעדית על הקבלן.

6.  כל סעיף בפוליסות הביטוח המפקיע או מצמצם בדרך כל שהיא את אחריות המבטח, כאשר קיים 

     ביטוח אחר לא יופעל כלפי מדינת ישראל, והביטוח הינו  בחזקת ביטוח ראשוני המזכה במלוא הזכויות 

      על פי הביטוח.

7.  תנאי הכיסוי של הפוליסות חבות מעבידים ואחריות כלפי צד שלישי  לא יפחתו מהמקובל על פי תנאי 

    "פוליסות נוסח ביט".

בכפוף לתנאי וסייגי הפוליסות המקוריות עד כמה שלא שונו במפורש על פי האמור באישור זה.

                                                                                       בכבוד רב,                  

                                                                    ___________________________

תאריך______________                        חתימת מורשה המבטח  וחותמת המבטח
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